
Dit is het

jaarverslag 2022
van de adviesraad sociaal domein Oosterhout

De adviesraad is 
een onafhankelijk 

en zelfstandig 
adviesorgaan.

Als ondersteuning van  
de adviesraad zijn  

3 werkgroepen actief. 

De adviesraad sociaal domein 
Oosterhout bestaat uit 7 leden.  

Wij zijn vrijwilligers met relevante 
kennis in het sociale domein.

In 2022 namen we  
afscheid van Ad Caron en 

Paul Peter Lambooij.  
We verwelkomden Desirée 

Langerhuizen en Hans Parie

LID VAN DE ADVIESRAAD 
PER 31 DECEMBER 2022

Leny van der Ende (voorzitter)
Desirée Langerhuizen
Will Mullaert
Toos Oomen
Shahrazed Oulad
Hans Parie
Bert Schuur

Wmo 
(zorg en welzijn)

Participatie  
(werk en inkomen)

Jeugdzorg

WERKGROEPEN 2022

De werkgroep bestaat eind 2022 uit 6 leden. Leny van der Ende 
(coördinator), Han Kilsdonk, Rose-Marie de Klerk, Desirée 
Langerhuizen, Shahrazed Ouland, Hans Parie. 
De werkgroep behandelde de volgende onderwerpen en 
adviesvragen:
• Nieuwe Wet Inburgering: De gemeente heeft advies gevraagd 

over haar werkwijze bij inburgering. De werkgroep vroeg inge-
burgerde inwoners, taalmaatjes en maatschappelijk begelei-
ders om hun mening over de werkwijze van de gemeente. Met 
deze informatie stelden wij de ‘Notitie nieuwe Wet inburgering’ 
op. Deze is nader besproken met de verantwoordelijke (beleids)
medewerkers. De werkgroep evalueert de werkwijze in 2023 
met gemeente en inburgeraars.

• Advies gehandicaptenparkeerplaats op kenteken: Gemeente 
Oosterhout wilde het aanvragen van een gehandicapten-
parkeerplaats op kenteken ontmoedigen door hiervoor een 
vergoeding te vragen. De adviesraad is gevraagd mee te den-

ken. Samen met de klankbordgroep was de werkgroep het 
eens met het in rekening brengen van kosten. Daarbij is het 
college geadviseerd rekening te houden met het inkomen 
van de aanvrager. 

• Infoplein: Op het Infoplein vinden Oosterhoutse inwoners 
informatie over de zorg in Oosterhout. De gemeente vroeg 
de Adviesraad wat wij vinden van de website. De werkgroep 
vond 26 inwoners bereid om mee te lezen. Dat heeft geleid 
tot het opstellen van de Notitie Infoplein. Belangrijkste pun-
ten: De vormgeving van de website is mooi. De teksten zijn 
vaak ambtelijk en de zinnen vaak te lang en ingewikkeld. Het 
zoeken van informatie is niet duidelijk uitgelegd op de start-/
openingspagina. De werkgroep heeft in 2023 hierover een 
overleg met de beleidsmedewerker. 

De werkgroep bestaat eind 2022 uit 4 leden. Bert Schuur 
(coördinator), Mariëtte Boeren, Karel Botermans, Ad Caron. 
De werkgroep behandelde de volgende 
onderwerpen en adviesvragen:
• Was-service: De gemeente vroeg mee te denken 

over de opzet van een was-service voor gebrui-
kers van Hulp bij het Huishouden (HBH). De werk-
groep vroeg informatie op in Rucphen. Daar is al enige jaren 
een was-service tot grote tevredenheid van de gebruikers. De 
werkgroep adviseerde de gemeente in eerste instantie aan te 
sluiten bij Rucphen. Als het leidt tot tevredenheid bij de ge-
bruikers, kan de gemeente later zelf een was-service opzetten. 

• Normeringskader toekenning HBH: De gemeente is overge-
stapt op een ander normeringskader voor de toekenning van 
HBH. Dit houdt in dat de toekenning van uren op een andere 
basis plaatsvindt. In Tilburg is al eerder deze stap gezet. De 
werkgroep deed navraag over hun ervaringen. Daar hoorde de 
werkgroep, dat met name in de overgangssituatie het risico op 
problemen aanwezig is.  De werkgroep adviseerde het college 
die overgang goed te monitoren.

• Cliëntervaringsonderzoek: De gemeente heeft een cliënter-
varingsonderzoek bij de cliënten van de WMO uitgevoerd. De 
werkgroep had veel vragen over het onderzoek. Bijvoorbeeld: 
Waarom is een klein aandeel van de gebruikers ontevreden? 
Hoeveel aanvragen voor hulp zijn afgewezen en waarom. Zijn 
deze mensen ook ondervraagd? De antwoorden op de vragen 
komen aan de orde in 2023. 

• Regionale aanbesteding hulpmiddelen: De gemeenten in 
West-Brabant werken samen bij de inkoop van hulpmiddelen. 
In een zeer laat stadium werd de adviesraad betrokken bij de 
procedure voor de inkoop. Dit bood geen kans inwoners 
te bevragen over hun ervaringen. De coördinatie van 
de regionale inkoop doet gemeente Moerdijk. De 
reactie van de werkgroep moest daarom naar een 
ambtenaar in Moerdijk en niet naar het college 
van Oosterhout. We hebben hierop een kritische 
reactie verzonden aan ons eigen 
college. Het inkooptraject volgt 
in 2023.

De werkgroep bestaat eind 2022 uit drie leden. Toos Oomen 
(coördinator), Ernst Cartigny, Will Mullaert.
Uitgebrachte adviezen en notities:
• Regiovisie: De regio WBO stelde een gezamenlijke visie op 

voor de niet-vrij toegankelijke jeugdhulpverlening. Onderdeel 
daarvan was de inkoop van de zorg. Gezinshuis-ouders wa-
ren bezorgd over de effecten daarvan en legden contact met 
de Adviesraad. Naar aanleiding daarvan vroeg de werkgroep 
Jeugd de regionale Adviesraden mee te denken. Op 20 april 
stuurden de regio Adviesraden een gezamenlijke brief naar 
hun eigen college. Dit heeft geleid tot een heroverweging bij 
de gemeenten. De bestaande overeenkomsten voor zorg zijn 
met een jaar verlengd. De werkgroep blijft dit volgen.

• Verordening en het uitvoeringsbesluit Jeugd: de beleidsme-
dewerker Jeugd informeerde de werkgroep over aanpassingen 
in bovengenoemde stukken. De werkgroep gaf in een notitie 
aanbevelingen voor verbeteringen. Het vervolg hierop is in 2023. 
Beleidskader Jeugd en uitvoeringsagenda Jeugd 2023-
2025: in een heel vroeg stadium betrok de beleidsmedewerker 
de werkgroep bij het opstellen van dit beleidskader. De werk-
groep denkt mee en blijft ook in 2023 betrokken. 

• Citytrainers (MOOVE): De werkgroep had een gesprek met 
de Citytrainers. Deze jongeren begeleiden sportieve en 
culturele activiteiten voor andere jongeren in Oosterhout. 
De werkgroep heeft in een notitie naar de gemeente hun 
adviezen en tips gedeeld.

Bijgewoonde bijeenkomsten ten behoeve van uitbreiding 
netwerk:
• Saar is niet Gek: de werkgroep was bij een lezing van Elsbeth 

Kuysters over de mentale gezondheid bij jongeren. We spra-
ken haar persoonlijk in Theek5. Ook was de werkgroep bij de 
lancering van het gelijknamige magazine. De werkgroep blijft 
dit volgen.

• Bijeenkomst in de Gecroonde Bel: Meerdere instanties die 
te maken hebben met jeugdigen namen hieraan deel. 

• Toegang tot zorg en ondersteuning in de gemeen-
te: in september nam de werkgroep deel aan een door 
de gemeente georganiseerde bijeenkomst en gaf input.  
Problematiek 18+/18 –.  MEE belegde een bijeenkomst over 
de problemen waar 18+/18 – jongeren, hun ouders/begeleiders 
tegenaan kunnen lopen, en waar zij met vragen terecht kunnen. 
De werkgroep was aanwezig en volgt dit in 2023.

• Jong (onderdeel gemeente): Voor een hernieuwde kennis-
making zocht de werkgroep contact met het Jongerenpanel 
Oosterhout (JPO). Het doel: wat zijn hun speerpunten en 
raakvlakken met de citytrainers. 

• ORTS: op 5 mei had de werkgroep een interview via ORTS 
radio. Het onderwerp was de adviesraad en in het bijzonder 
de werkgroep Jeugd.

• Armoedebeleid: de werkgroep was aanwezig bij diverse bij-
eenkomsten over armoede en schulden.

• Inloophuis Poppy’s: informeerde de werkgroep in een per-
soonlijk contact over hun werkzaamheden. Geen vervolg.

IN 2022 UITGEBRACHTE 
ADVIEZEN EN NOTITIES

5 januari 2022  
Advies gehandicaptenparkeerplaats 
op kenteken.

18 januari 2022 
Ongevraagd advies normeringskader 
hulp bij het huishouden (hbh). 

13 april 2022  
Ongevraagd advies invoeren nieuw 
normeringskader hbh.

20 april 2022  
Brief regiovisie Jeugdzorg; met ad-
viesraden in regio West Brabant Oost 
(gemeenten Altena, Breda, Drimme-
len, Geertruidenberg, Oosterhout).

10 mei 2022  
Advies opzetten en invoeren was- 
service.

26 juli 2022  
Notitie nieuwe Wet Inburgering.

22 december 2022 
Notitie cliëntervaringsonderzoek 
2021.

22 december 2022 
Notitie Infoplein.

ADVIESRAAD NAMENS DE INWONERS
Als adviesraad vertegenwoordigen wij de inwoners 
van Oosterhout in het sociale domein. Wij geven 
het college van B & W gevraagd en ongevraagd 
advies over het beleid en de uitvoering in het 
sociale domein. 
De adviesraad heeft een klankbordgroep, dit is 
een groep ‘gewone’ Oosterhoutse inwoners. 
Op ons verzoek beantwoorden de leden van de 
klankbordgroep vragen over een advies dat wij 
willen opstellen. Zo praten Oosterhoutse inwoners 
mee in het sociale domein. 

CONTACTEN 
De adviesraad neemt deel aan een werkgroep met diverse (zorg)organisaties. Zoals de huisartsen, 
GGD, GGZ, Zohealthy, Moove, Theek 5, H19 en andere organisaties die werkzaam zijn in het 
sociale domein. Zo blijven wij op de hoogte van 
ontwikkelingen en onderwerpen op 
dat gebied. We hebben ook contact 
met de wijk- en buurtverenigingen en 
met de dorpsraden in de kerkdorpen. 

DOORONTWIKKELING ADVIESRAAD
Na 5 jaar adviesraad sociaal domein besloten wij begin 2022 ons eigen functioneren te 
evalueren. De evaluatie is uitgevoerd door de directeur van de Koepel van adviesraden. Ook 
de gemeente evalueerde het functioneren van de adviesraad in relatie tot de gemeente. In 
vervolg op de evaluatiegesprekken zijn 2 notities opgesteld. Een delegatie van de adviesraad 
besprak de notities met de vertegenwoordigende wethouder en de beleidsambtenaar. 
Op verzoek van de wethouder stelden wij vervolgens een notitie op voor een 
doorontwikkeling van de adviesraad. De belangrijkste punten daaruit:
• Uitbreiding van de adviesraad tot 10 leden (nu 7);
• Uitbreiding van 3 naar 4 werkgroepen; Wonen en welzijn, Jeugd, Participatie en Armoede;
• Het aanstellen van een ambtelijk secretaris;
• Instellen van een dagelijks bestuur, bestaande uit een voorzitter en een secretaris/

penningmeester;
• Verhogen van het werkbudget tot € 25.750,-.
De gemeenteraad zal hierover begin 2023 een besluit nemen. 

Wilt u meer weten over de adviesraad sociaal 
domein Oosterhout? Kijk eens op de website:
www.adviesraadsociaaldomeinoosterhout.nl

Lijkt het werk van de adviesraad u interessant? 
Stuur dan een mail naar:
info@adviesraadsociaaldomeinoosterhout.nl

Vergoedingen voorzitter €  750,00 Vergoedingen voorzitter €  750,00

Vergoeding 7 leden (excl voorzitter) €  3.750,00
Vergoedingen 1e half jaar 6 leden
Vergoedingen 2e half jaar 5 leden

€ 1.500,00
€ 1.083,33

Opleiding en training €  3.000,00
• Ledenbijdrage Koepel
• Deelname workshops

€  520,00
€ 105,00

Communicatie en faciliteiten €  2000,00
• Communicatie en advies
• Begeleiding doorontwikkeling ASD
• Opstellen jaarverslag c.a.

€ 217,80
€ 910,00
€ 822,80

Overige € 500,00 Declaraties € 375,05

Totale begroting € 10.000,00 Totale uitgaven € 6.283,98

BEGROTING 2022 UITGAVEN 2022

Het overgebleven saldo van € 3716,02 komt 
ten goede aan de gemeente. 

WERKGROEP PARTICIPATIE (WERK EN INKOMEN)

WERKGROEP JEUGDZORG

WERKGROEP WMO (ZORG EN WELZIJN)

mailto:info%40adviesraadsociaaldomeinoosterhout.nl?subject=contact

